Markadsstofa
Sudurlands

Fundargerd

3. fundur stjornar Markadsstofu Sudurlands kl. 13:00 manudaginn 9. oktéber 2023, sem er
fjarfundur ad pessu sinni.

Maettir:
Ragnhildur Sveinbjarnardéttir, framkvamdastjori Markadsstofu Sudurlands

Katrin Sigurdarddttir, fulltrdi Visit South Iceland ehf.

Asgerdur Kristin Gylfadéttir, fulltrii Samtaka Sunnlenskra Sveitarfélaga
Gudmundur Fannar Vigfusson, Ferdamalasamtok Sudurlands

Agust Elvarsson, fulltrii Ferdamalafélags Austur-Skaftafellssyslu

Arni Eiriksson, Samtok sunnlenskra sveitarfélaga

Nejra Mesetovic, verkefnastjori Markadsstofu Sudurlands

Forfoll:
Geir Gigja, Ferdamalasamtok Sudurlands
Asa Valdis Arnadéttir, fulltrii Samtaka sunnlenskra sveitarfélaga

Fundargerdin var faerd i tolvu og hana ritadi Nejra Mesetovic.

Dagskra

1. Verkefni undanfarid og framundan
2. Onnur mal

Verkefni sidastlidinna manudi og pad sem er framundan

Adgerdaazetlun stjornvalda/Stefnumaétun i ferdapjénustu

Vinna vid adgerdadatlun stjdrnvalda byrjadi fyrir sumarfri og var framkvaemdastjoéri skipud af
Sambandi islenskra sveitarfélaga i hédp sem vinnur ad adgerdum um rannséknir, gégn og
nyskopun. Fundad hefur verid nokkud pétt baedi fyrir og eftir sumarfri og 4 hépurinn ad skila
af sér fyrstu drogum ad tillogum 15. oktéber. bpa hefur einhver af starfsmonnum
Markadsstofunnar einnig sétt flesta hagadilafundi hinna hépanna auk pess ad senda inn
hugmyndir og tillogur i gegnum vef verkefnisins. Einnig hefur Markadsstofan kynnt og midlad
upplysingum til samtarfsfyrirtaekja og faghdps um vinnuna ad adgerdaaesetiun pannig ad flestir
sem hafa dhuga a geti skilad inn hugmyndum og tillégum.



Framundan eru hagadilafundur i vikunni hjé hépnum um rannsoknir og nysképun og i
framhaldi verda tillogur hopsins finpussadar og sendar inn til raduneytis.

Samstarf Markadsstofa landshlutanna (MAS)

Forstédumenn MAS funda ad jafnadi einu sinni i manudi og oftar ef tilefni er til.
Sameiginlegur fundur forstodumanna var haldinn i byrjun oktéber og par voru morg
mal reedd. Medal annars var reaett endurnyjun samninga vid Fer6amalastofu vegna
afangastadastofa, Mannamoét og ferdapjonustuvikan, upplifdu.is og adgerdaaesetlun
stjérnvalda.

9. oktéber verdur fundur MAS med Arnari ferdamalastjora og Eliasi forst6dumanni
gaeda- og prounarsvids um samningana og malefni peirra, t.d. ef ekki kemur til haekkun
a fjarmagni pa parf liklega ad draga eitthvad ur verkefnum sem falla parna samning.
Byrjad er ad undirbia Mannamét a fullu en i ar fagnar vidburdurinn 10 dra afmeeli, en
bad verdur haldié 18. januar. Verid er ad klara uppfaerslu sameiginlegri vefsidu MAS
markadsstofur.is en par eru allar upplysingar um sameiginleg verkefni eins og
Mannamot og skraning synenda og gesta fer par fram. Likt og undanfarid sér Sudurland
um salarskipulagid og fleira tengt vidburdinum.

Fundir med 68rum verkefnastjorum afangastadaaesetlana, ferdamalastofu og
framkvaemdasjddi. Vinna hafin vid ad samraema betur ordalag og uppsetningu
aaetlananna dsamt pvi ad gera toluleg gogn peim tengdum adgengilegri og
notendavaenni. Reett hvernig haegt sé ad auka veegi afangastadadeetlana 4 landsvisu.
Framkvamdastjéri fundad nokkrum sinnum med fulltrda Markadsstofu Nordurlands
og Stefnu um naestu skref i préun 34 vefsidum markadsstofanna.

Manadarlegir fundur forstodumanna MAS med Linu, fagstjora ferdapjénustu hja
islandsstofu, um sameiginleg verkefni voru haldnir i 4gust og september. Nejra stti
septemberfund i fjarveru framkvaemdastjora.

Framundan er sameiginlegur starfsmannafundur allra Markadsstofanna, sem er i undirbuningi
og verdur haldinn 21.-22. ndvember d Nordurlandi.

Samstarf vid sveitarfélog

Faghdpur sveitarfélaga @ Sudurlandi um fer6amal fundadi i september og var megin
ahersla fundarins malefni uppbyggingar afangastada. Hépurinn samanstendur af
fulltrdum sveitarfélaga sem eru i samstarfi vid Markadsstofu Sudurlands. | framhaldi
fundarins atti verkefnastjéri afangastadadaetlunar fund med hverju sveitarfélagi um
aherslustadi sveitarfélaganna sem birtast i afangastadadaetlun Sudurlands. Séu stadir
a pessum lista i &fangastadaazetlun landshlutans pa eiga peir moguleika a fleiri stigum
i matsferli umsoékna i sjodinn. Adur hafdi verkefnastjori sent Ut leidarvisi og form sem
sveitarfélog gatu nytt vid samantekt efnis sem parf fyrir verkefni a listanum.
Markadsstofan hefur adstodad sveitarfélogin vid ad koma sveediskortunum premur af
Sudurlandi Ut og hefur verkefnastjori leitt pa vinnu og samraemt adgerdir. Gullna hrings
kortid var gefid ut i sumar og uppfaersla a lokametrunum a Katla Geopark kortinu.
Attum fund med faghdpsfulltria Rangarpings ytra og fengum kynningu & stéru
skipulagsverkefni i kringum Landmannalaugar.



Framundan er ad endurnyja samninga vid sveitarfélogin um samstarfid en nuverandi
samningar gilda til Graméta. Einnig verdur haldid dfram vinnu vid uppfeerslu ¢ svaedakortunum
fyrir Kétlu Geopark og Riki Vatnajékuls.

Samstarf vid samtok sunnlenskra sveitarfélaga (SASS)

bpann 18. september attu stjérnir Markadsstofunnar og SASS fund um malefni samninga um
verkefni Markadsstofu/afangastadastofu. Framkvaemdastjori kynnti helstu verkefni og
aherslur Markadsstofunnar fyrir stjérn SASS og i framhaldi var spurningum svarad og umraedur
um peer. Tilefni fundarins var samstarf sveitarfélaga 4 Sudurlandi og Markadsstofunnar um
bessi verkefni sem hafa verid skilgreind og samningar um vid rikid. bessi sameiginlegu verkefni
sem rikid styrkir byggja 4@ ad pau séu unnin sem samstarf rikisins og svo sveitarfélaga og
ferdapjonustu i landshlutanum. betta fyrirkomulag tryggir ad landshlutinn sjalfur styri hvada
malefni sem tengjast ferdapjénustu er verid ad einbeita sér ad hverju sinni par sem parfir hvers
landshluta eru dlikar. Og ekki ma gleyma pvi ad ferdapjoénusta snertir einnig flestar adrar
atvinnugreinar og pa sérstaklega frumframleidslugreinar og pjonustu. Greinin hefur pjénad
stéru hlutverki i byggdapréun islands undanfarin rdm 10 &r.

Framkvaemdastjora falid ad senda ut erindi um endurnyjun samninga a oll sveitarfélog. Stjérn
akvad ad halda argjaldi dbreyttu ad sinni.

Samstarf med SASS
Verid er ad klara ad ganga fra samningi um Eldfjallaleidina og lokagreidslu a fyrri verkpaetti
sem unninn var arid 2022.

Stefan vann ad upptoku og vinnslu a kynningarefni fyrir SASS i vor og var tekinn aftur upp
bradurinn & pvi i dgust/september og klippa saman efni fyrir rafreenan kynningarvidburd a
Uthlutun dr Uppbyggingarsjod.

Nokkrir komu i radgjof vegna Uppbyggingarsjods og Framkvaemdasjods ferdamannastada.

Auk pess eru starfsmenn avallt ad fylgjast med préun greinarinnar og sinna radgjof til
fyrirtekja og einstaklinga vardandi verkefni tengd ferdapjénustu, menningu og
markadsmalum.

Framundan er m.a. fundur med nyjum byggdapréunarfulltria Uppsveita Arnessyslu par sem
hun oskadi eftir upplysingum um verkefnid Mataraudur Sudurlands. Verkefnastjori
dfangastadadeetlunar og framkveemdastjori munu hitta hana og fara i gegnum verkefnid og
hvad er haegt ad vinna med og nyta.

Samstarf med islandsstofu
e Haldnir reglulegir fundir med fagstjora ferdapjonustu par sem er farid yfir malefni.
e Framkvaemdastjori sétti i byrjun oktéber rynifund & vegum [slandsstofu um vinnustofur
og syningar a erlendum morkudum.
e b3 hafa einnig verid i undirbuningi nokkrar heimsdéknir adhrifavalda og midla, ymist i
samstarfi vid Islandsstofu og bara beint. Mjég margar fyrirspurnir eru ad berast til MSS
bessa dagana um samstarf, fra midlum og ahrifavéldum og pvi parf ad velja vel.



Framundan er frekari undirbuningur kynningarferdar vegna Vestnorden og samstarf um
bladamenn og dhrifavalda. Einnig er framundan féstudaginn 13.okt kynningarfundur um
fyrirkomulag syninga og vinnustofa & vegum [slandsstofu. Petta er fiarfundur par sem
fyrirtaekjum gefst kostur & ad kynna sér pennan hluta starfsemi [slandsstofu og eiga gédar
umraedur um markadssvaedi og -hdpa. Markadsstofan mun dframsenda fundarbod a fyrirtaeki
d svaedinu.

Ferdamalastofa

Framangreindir fundir med Ferdamalastofu um komandi endurnyjun samninga. ba hefur verid
samstarf um uppfaerslu a efni i gagnagrunni Ferdamalastofu eins og gert er a.m.k. einu sinni a
ari. Rétt fyrir sumarfri var einnig haldinn st6dufundur um samstarfid par sem Markadsstofan
fékk hroés fyrir sin storf. Eldfjallaleidarvinnan einnig kynnt & peim fundi. Fundad var um
verkefnid Stafran préun sem er samstarfsverkefni nokkurra adila.

Framundan er fundur med Ferdamdlastjora og forstédumanni geda og prounarsvids um
endurnyjun samninga.

Vinnustofur og syningar

e bann 11.-14. September féru fram 3 vinnustofur undir heitinu The Nordic sem er
samstarf Nordurlandanna um kynningu a pessum nordlaegu afangastédum. Nokkud
langt var @ milli stadanna priggja en vinnustofurnar hoéfust i Seattle og padan var haldid
til New York og svo loks var flogid yfir til Toronto i Kanada par sem sidasta vinnustofan
for fram. Ragnhildur Sveinbjarnardoéttir framkvaemdastjéri Markadsstofu Sudurlands
var fulltrdi Sudurlands ad pessu sinni og atti hun fjolda funda vid fjolbreyttan hép
ferdasala. Ragnhildur deildi fundarbordi med Arnheidi J6hannsdottur fra Markadsstofu
Nordurlands og Oddnyju Arnarsdéttur fra islandsstofu sem sd um skipulagningu
vidburdarins fyrir hdnd islands. Alls attu paer hvorki meira né minna en um 40 fundi
medan a vinnustofunum stéd og hefur endurgjof verid mjog jakvaed og mikil anaegja
med gbédar og hagnytar upplysingar um frambod & pjénustu og voérum sem
landshlutinn og landid allt hefur upp 8@ ad bjéda. Alls séttu um 180 sdluadilar
vidburdina. Hluti starfsemi Markadsstofu Sudurlands er ad kynna Sudurland fyrir
ferdasélum. Vinnustofur eins og pessar eru ein arangursrikasta leidin til pess i bland
vid adrar markadsadgerdir. Flestir ferdasalar sem saekja vidburdi sem pessa pekkja vel
til landshlutans og vilja helst fa ad vita um nyjungar a svaedinu. b6 eru einhverjir sem
vita litid og pa hefur mesta pudrid farid i ad kynna landshlutann almennt og fylgja eftir
fundunum med frekari upplysingar um fjolbreytileika svaedisins. Med patttoku a
pbessum vidburdum aflar Markadsstofan tengsla vid sdluadila sem heaegt er ad nyta til
ad midla afram fréttum og upplysingum um Sudurland afram i framtidinni. Mikil
ahersla er |6gd 4 ad eitthvad sé i bodi fyrir flesta markhdpa ferdafdlks. Nattura, gisting,
matur, afpreying og 6nnur tengd pjénusta.

e Vestnorden fer fram i Reykjavik 17.-19. okt og verdum vid med 4 fundaplass par ad
venju. Faghdpurinn eetlar ad manna einhverjar vaktir eins og venjulega. Markadsstofan
sér um eina kynningarferd fyrir syninguna og er Nejra med hana a sinum snaerum. bpad
eru breytingar a syningar fyrirkomulagi og er spurning hvernig pad kemur Ut og veréur
reynslan af pessari ad akvarda hvernig tilhdogunin verdur naest.



Framundan er ad fara med hop i kynningarferd vegna Vestnorden og sinna vidburdinum
sjalfum. Einnig er framkvaemdastjori med til skodunar ad fara ¢ World Travel Market i London
sem fraedsluferd i byrjun ndvember. [slandsstofa er einnig buin ad gefa Ut drég ad vinnustofu
og syningaplani fyrir naesta dr og purfum vid ad fara ad dkveda hvar vid viljum helst vera d
naesta dri.

Afangastadaazetlun og Eldfjallaleidin

Unnid hefur verid ad uppfeerslu afangastadadaetlunar og hefur fyrsta utgafa verid send a
styrihdép. Verkefnastjori hefur verid ad vinna ur athugasemdum og dbendingum fra styrihdp.
Verkefnastjori hefur sett upp hvada visa vakta parf reglulega til pess ad sja hvar vid stondum
gagnvart framtidarsyn og markmidum ferdapjénustunnar @ Sudurlandi.

Vinnan vid Eldfjallaleidina gengur vel og er buié ad setja fram sidu & south.is fyrir leidina.
Verkefnastjorar attu fund med ljdésmyndara um efnissképun og komid eitthvad af efni fra
honum. Eldfjallaleidin hefur verid kynnt fyrir Ferdamalastofu & stodufundi og einnig adeins
fyrir fer6asélum & vinnustofum i USA og Kanada. BUid er ad hanna og prenta fyrsta
kynningarefnid fyrir leidina sem verdur kynnt af fulltrGum Sudurlands og Reykjaness a
Vestnorden. Auk pess tok fulltrii Reykjaness efnid med sér & vinnustofu 4 italiu sem er { gangi
i pessari viku. Mikill dahugi fyrir pema leidarinnar og verdur gaman ad fylgjast med
aframhaldandi préun. Gridarlega mikilvaegt er ad finna pennan dahuga og hlutverk
Markadsstofunnar er ad skapa pennan jardveg og svo er pad sveedanna og fyrirtaekjanna ad
skapa sér verdmeeti af starfinu.

Framundan er ad halda dfram ad vinna ad Eldfjallaleidinni sem fékk styrk ur Soknardaetlun
Sudurlands. bd heldur vinna vid uppfeersiu dfangastadadaetiunar dfram og hun gefin ut d
naestunni.

Vefur og samfélagsmidlar

Vinna vid efnisskdpun fyrir samfélagsmidla og vef er alltaf i gangi. Undanfarid hefur verid unnid
ad nyjum sidum um mismunandi pemu og pda hefur vinna vid sidu Eldfjallaleidarinnar verid
fyrirferdarmikil. Alltaf verid ad skrifa fréttir, midla efni og huga ad naestu skrefum i frampréun
a sidu og midlum. Nokkrir fundir att sér stad a timabilinu um samstarf vid dhrifavalda og midla.
Skrifad var undir samstarfssamning vid Entravision (META & [slandi) i haust en pad & ad
audvelda samskipti vegna pjénustu fyrir Facebook og Instagram.

Framundan er dframhaldandi vinna vid efnissképun d vef og samfélagsmidla en su vinna er
sifellt i gangi, allt drid. Midla parf fréttum af starfseminni auk annars efnis sem kynnir ndtturu,
mat, menningu og pjonustu svaedisins.

Kortautgafa
Grzena landshlutakortid sem MSS gefur Ut var uppfaert og prentad i 75.000 eintokum i sumar.
pad var einnig sett i dreifingu i sumar.

Innra starf
e Unnid hefur verid ad konnun sem send verdur a samstarfsfyrirtaeki. Gogn verda nytt til
a0 baeta starfsemina og efla samstarf vid helstu hagadila. Kénnunin verdur send ut i
oktéber.



e Fréttir 4 vefinn og fréttabréf til samstarfsadila.
e Fundad hefur verid med nokkrum nyjum og eldri samstarfsfyrirtaekjum.
e Avallt eru i gangi samskipti vid samstarfsadila og vidraedur vid ny fyrirtaeki.

Adrir fundir/erindi

Starfsfélk MSS reynir ad sakja sem flesta fundi og kynningar sem snerta malaflokka
starfseminnar og eykur pekkingu starfsfolks. M.a. ma nefna ad pessir fundi og nokkrir
framundan.

e Kynningarfundur um Hringrasarhagkerfid og naerandi ferdapjonustu & vegum islenska
ferdaklasans og erlends samstarfsverkefnis. Kynntum fyrir grein og faghdp,
styrkjamoguleikar fyrir fyrirtaeki sem eru ad vinna ad synum sjalfbarnimalum.

e Fundur um verkefni sem ber heitid Stafreen haefni, fulltrdi MAS faer seeti i styrihdp.

e Fundur med Haefnisetrinu um samstarf i vetur.

e So6lu og markadsradstefna 4@ vegum Digido.

e Malping um gervigreind og hugverkarétt i Reykjavik

e Nokkrir fundir med Entravision (META pjénusta 4 islandi), kynning og eftir ad
samningur var gerdur um uppsetningu.

Adildargjold Markadsstofu Sudurlands
Framkvaemdastjori fer yfir heimtur 4 adildargjoldum arsins, sem eru mjog gédar.

Onnur mal
e Starfsmannamal
o Yfirfersla verkefna og pekkingar fra Stefani til Nejru, gott samstarf par.
o Viotol hefjast a morgun, pridjudag. Geir, Katrin og Ragnhildur féru yfir umsoknir
og budu 8 umsakjendum i fyrsta vidtal.

Fundi slitid kl. 14:30



