Markadsstofa
Sudurlands

Fundagerd

4. fundur stjérnar Markadsstofu Sudurlands var haldinn kl. 10:00 manudaginn 7. oktdber 2019.
Fundurinn var fjarfundur i gegnum Skype.

Bodadir og maettir:
Asa Valdis Arnadéttir, fulltrdi Samtaka sunnlenskra sveitarfélaga
Kristin J6hannsdéttir, fulltrdi Ferdamalasamtaka Sudurlands
Grétar Ingi Erlendsson, fulltrdi Samtaka sunnlenskra sveitarfélaga
Kristin Yr Hrafnkelsdottir, fulltrdi Ferdamalasamtaka Sudurlands
Olafur Pall Vignisson, Sudurlands fulltrii Ferdamalafélags Austur-Skaftafellssyslu
Dagny H. J6hannsdottir, framkvaemdastjéri Markadsstofu
Laufey Gudmundsdattir, verkefnastjori Markadsstofu Sudurlands

Bodadir og forfalladir:

Bjorg Arnadéttir, fulltrdi Visit South Iceland ehf.
Katrin Sigurdarddttir — varamadur fulltrda Visit South Iceland ehf.
Eva Bjork Hardardottir — aheyrnarfulltrdi SASS

Fundagerdin var faerd i télvu og hana ritadi Laufey Gudmundsdottir.

Dagskra:

e Verkefni sl. manudi og framundan
e Innri mal
e  Onnurmél

Asa Valdis, varaformadur stjérnar, setur fundinn og felur Dagnyju stjérn fundarins.

Verkefni sl. manudi og framundan

Framkvaemdarstjori for yfir pa vinnu sem hefur verid i gangi og stéduna a verkefnum.

Markads — og kynningamil
Voérumerkjahandbdk

Vorumerkjahandbdk er komin i fulla notkun og verid er ad vinna nytt kynningarefni at fra nyrri
asynd. Sem daemi um pad ma nefna honnun og prentun a nyju kynningarefni; nafnspjoéld, segl



fyrir syningar, bordérenningar og myntur i gjafir. Lokaundirbuningur er i gangi 8 South Iceland
Magazine, sem 3 ad vera frekar timalaust timarit sem nytist vid kynningu a Sudurlandi.

Framundan er dframhaldandi vinna vid eftirfylgni vorumerkjahandbdkarinnnar og innlei@ing d
nyju atliti inn i allt kynningarefni. Uppfeerslu @ kynningarefni verdur komi@ i framkvaemd eftir
bvi sem fidrmagn drsins leyfir — annad flyst til naesta drs.

Kortautgafa/prentad efni

Enn hafa ekki 6ll sveitarfélog sampykkt kostnadarskiptingu vid kortaseriu sveitarfélaganna en
reynt var ad finna sanngjarna skiptingu milli sveeda.

Framundan er ad kldra kostnadarskiptingu @ kortaseriu med sveitarfélégum. ba verdur ,,South
Iceland Magazine” kldrad og sent til prentunar.

Myndbandsverkefni

Verkefnid er & lokametrum, komin eru drég ad premur stodmyndbondum sem verid er ad
finpussa.

Framundan er loka eftirvinnsla d myndbéndunum og gerd birtingardaetiunar. Undirbuningur
ad naesta myndbandaverkefni og nytingu & nuverandi efni til dframhaldandi efnissképunar.
Nytt verkefni i tengslum vid dttavita SuBurlands til skodunar, en leita parf eftir sérstéku
fidrmagni i slikt sérverkefni.

Vefsida

Verid er ad vinna med enn meiri fékus 4 vefsiduna og er vinnuhdpur ad storfum vié uppfaerslur
a Ollum vefsidum Markadsstofa landshlutanna en par & MSS sina fulltrda. Gagnagrunnur er
lykilatridi i naestu skrefum par sem efni sidunnar byggist 8 honum. Innri sida Markadsstofunnar
er i aframhaldandi endurskodun.

Framundan er dframhaldandi vinna i ndverandi sidu, innihaldi og framsetningu. Taka parf
dkvérdun vardandi Siteimprove fyrir naesta dr.

Samfélagsmidlar

Samningi hefur verid sagt upp vid Sahara sem hefur haft umsjon med Facebook og Instagram
adgongum Visit South Iceland og verdur verkefninu verdur sinnt innanhuss fra aramoétum.
Undirbuningur og efnisskdpun eru hluti af aherslum sidastlidinna missera sem kemur til med
ad nytast vel fyrir pad. Afram verdur dhersla efni 4 FB og Instagram en faerslur 4 FB hafa verid
kostadar litillega og hefur arangur verid gédur.

Framundan er undirbuningur og gerd birtingardeetlunar fyrir naesta dr. ba er i skodun nytt
verkefni sem midar ad pvi ad byggja undir efnissképun m.a. til ad nyta ¢ midlum d naesta dri.

PR/Bladamannafyrirspurnir/ferdir

Nokkur stér PR verkefni voru 4 dagskra a timabilinu. bar 8 medal var Disney ferd i tengslum vid
Frozen Il sem Fannar tok patt i og fylgdi eftir. Ferdin gekk vel pratt fyrir sleemt vedur a kéflum.
pa fengu tveer sjonvarpsstodvar einnig adstod & timabilinu asamt fleirum.
MSS kom einnig ad ferd hollenskra ahrifavalda & vegum Icelandair og islandsstofu & timabilinu
og skipulagdi 5 daga ferd um Sudurland i samstarfi vid Riki Vatnajokuls. Vedur var vont og
gengu Oll plon ekki eftir eins og lagt var upp med. Verkferlar i kringum ahrifavaldaferdir voru
teknar til endurskodunar i framhaldinu.



Undirbdningur med faghdp sveitarfélaganna fyrir haustfri fjdlskyldunnar er i fullum gangi og
eru auglysingar ad fara i loftid i vikunni.

Framkvaemdarstjori skrifadi grein um st6du mdla i ferdapjonustunni sem birtist i Dagskranni i
manudinum.

Framundan er aframhaldandi vinna i ofangreindum verkefnum naesta misserid dsamt
markadsdeetlunargerd fyrir naesta dr.

Syningar

VestNorden var haldid i Feereyjum i ar par sem framkvaemdastjori sotti & asamt Riki
Vatnajokuls. Syningin var fin og gédir kaupendur. Flestir h6fdu selt Sudurland a6ur en pé voru
nokkrir nyir. Verid er ad vinna samantekt fyrir eftirfylgni til adildarfyrirtaekja MSS. Minni
eftirspurn var eftir prentefni en oft 4dur, en margir 6skudu eftir ad fa kortaseriuna senda sem
vid gerum sem eftirfylgni syninga.

Framundan er vinnustofa d Spdni i oktdber sem Fannar sakir fyrir hénd MSS. Undirbuningur er
i fullum gangi en Spann er mikilvaegur kiarnamarkadur sem parf ad hlia ad.

Mannamét verda 16. jantar 2020 i Kérnum. Ahugi er hjg erlendum ferdapjénustuadilum ad
koma mégulega ¢ Mannamot. Framkvaemdastjori fer i skodunarferd (e. inspection) d World
Travel Market i névember. Framkvaemdastjori saekir vinnustofur med [slandsstofu d nyjum
mérkudum i Sudur-Ameriku i desember (Argentinu og Brasiliu) bar sem markmidid er ad saekja
a vel borgandi markadi. Mikilvaegt er fyrir Sudurland ad vera med pegar nyir markadir eru
Ssottir.

Adildarfyrirtaeki - Innra (markads)starf

Nokkur fyrirtaeki hafa baest vid i adild i manudinum. Undirbdningur a supufundum er i gangi
pbar sem 3&hersla verdur sjalfbaera préoun og greena stefnu. Fréttir af innra starfi eru birtar 3
vefsidunni south.is. Tilkynningar 4 Facebook eftir pvi sem vid 4 en Facebook sida MSS er opinn
vettvangur fyrir faghdpsfulltrda til ad nyta til upplysingamidlunar.

Framundan eru supufundir haustsins sem verda 16., 17. og 18. nov. Fréttabréf af innra starfi
verdur sent ut d@ postlista. Stefnt er ¢ ad pjonustukénnun verdi send ut medal adila til ad taka
stéduna @ starfseminni. Fréttabréf a ensku er i vinnslu og efling pdstlista til ,annara” en
adildarfyrirtaekja.

Afangastadaazetlun - 4fangastadastofur

DMP - Afangastadaaaetiun

Adgerdaaaetlunin i aframhaldandi vinnslu og unnid ad tengingum vid adrar azetlanir dsamt pvi
ad draga ut einstaka verkefni/dherslur. Kynningum fyrir sveitarfélogin er lokid. Naesti afangi
hafinn med nokkrum verkefnum og verkefnatillégum sem verid er ad finna farveg. Unnid er ad
uppfeerslu & Afangastadadeetlun Sudurlands med tilliti til stédu og aherslustadi svaedisins i
samraemi vid ny skilyrdi Framkvamdasjods Ferdamannastada asamt pvi ad kalla eftir stodum
og/eda aherslum fra sveitarfélégum. Pa var auglystur studningur og adstod vid gerd umsokna
i Framkveaemdasjédinn.

Send var inn verkefnatillaga til Matarauds islands undir merkjum Matarauds Sudurlands, og
fengust 8 milljonir i verkefnastyrk. Midar verkefnid ad pvi ad kortleggja mataraud Sudurlands
utfra hraefni og hefdum og pvi ad baeta upplifun og eftirfylgni (upplifunarhénnun) a stédum.
Vinna vid ferdaleidir er i fullum gangi og unnid ad undirblningi og vinnustofum vegna Vitaleidar
(fra Selvogsvita ad Knarrardsvita). Unnar hafa verid handbaekur og vidmid fyrir gongu og
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hjélaleidir. P4 hafa fulltriar MSS tekid patt i eftirfylgni vegna Stefnumétunar islandsstofu.
Verkefnid um ,jakvaed skilabod um ferdapjonustuna® er i sinum farvegi.

Framundan er dframhaldandi vinna skv. deetlun. Afram unnid i sérverkefnunum, nyjum
verkefnum eins og Mataraudi og um Vitaleidir og svo eru fleiri umsdknir sem liggja fyrir um ny
verkefni. Fundur er d dagskrd med Ferdamdlastofu m.a. um framgang verkefna og samninga.
Eftirfylgni med Vegagerd, skiltamdl, merkingar, leidir, einstaka stédum (vinnustofur) og fleira.

DMO - afangastadastofur

Skyrsla erlends sérfraedings komin ut. Fundur i kjolfarid vegna afangastadastofa (DMO) par sem
ymis sjonarmio voru raedd og landshlutum frjalst ad senda inn hugmyndir ad t.a.m. Utfaerslu a
hlutverkum. Sveedisskipting til umraedu og hafa roksemdir verid sendar vardandi ad halda sig
vid nuverandi skiptingu Markadsstofa landshlutanna, sem margt maelir med. Fjarmognun 3
DMO er um margt 6ljés. Pa eru hugmyndir um ad stor hluti fjadrmognunar sé i formi
styrkumsokna i sjé08i (verkefnastyrkir/Evrépustyrkir) sem stjorn hefur akvednar efasemdir um
ad séu raunhefar.

Framundan er ad greina og undirbua tillogu ad hlutverkum og fiagrmégnun peirra, tengingar
vid stodkerfid og fleira. Fundur atvinnupréunarfélaga & Vestfjérdum par sem DMO er m.a. d
dagskra.

Samstarf

MAS — Markadsstofur landshlutanna

MAS fundur var haldinn i Reykjavik i september i htisakynnum islandsstofu. A dagskrd var m.a.
haustradstefnan sem fér fram 12. september og var baedi vel sétt (& staGnum og i streymi) og
vel heppnud. Adal erindi radstefnunnar hélt Paul Davies um strauma og stefnur i ferdapjonustu
i heiminum i dag en Ferdamdlastofa styrkti MAS til ad fa hann til landsins. Raéherra fer6amala
opnadi radstefnuna. Haustrddstefna MAS hefur sannad gildi sitt par sem malefni
landsbyggdarinnar eru m.a. i forgrunni. Fra Sudurlandi var eitt erindi sem Grétar Ingi
Erlendsson fra Nordic Green Travel flutti og bar heitid ,Eitt skref i einu”. pad fjalladi um pau
skref sem fyrirtaeki geta tekid i att ad sjalfbaerni.

Raett var um vefmal og gagnagrunn en su vinna mjakast, baedi er verid ad vinna innan okkar
landshluta og i vefhdp.

Umraeda var um vidburdi og syningar 4 vegum [slandsstofu og patttoku landshlutanna.
Samstarf MAS var einnig til umraedu og préun og framhald pess, baedi innbyrdis sem og i steerra
samhengi i tengslum vid afangastadastofur (DMO).

Framundan er MAS fundur 6 Isafirdi i lok ménadar. Mannamdt eru i undirbuningi par sem
Sudurland tekur ad sér svipad hlutverk vid skipulagningu og ddur. Vinna vid uppfeersiu
gagnagrunns og heimasidu komid d skrid og verdur proad dfram naestu misseri.

islandsstofa

Méanadarlegir Skype fundir eru med islandsstofu. Stefnumétunarfundur i tengslum vid nyja
stefnu var i manudnum. Nokkur PR verkefni, baedi litil og stér voru unnin i samvinnu vid
fslandsstofu. Litil adkoma MSS var ad nyrri Inspired by Iceland herferd sem er unnin med
Expedia 4 Bandarikjamarkadi. Onnur tilfallandi verkefni & timabilinu s.s. sent efni i fréttabréf,
topp 5 lista og fleira.

Framundan eru mdnadarlegir Skype fundir, PR verkefni, markadsdherslur naesta drs og fleira.



Ferdamalastofa
Fundur um DMO - sja framar i fundagerd.

Framundan er st6dufundur vegna samninga i oktdber. Einnig skodud naestu skref er varda
dfangastadastofur og fjarmégnun eftir 2020.

Faghdpur/sveitarfélog

Faghopur sveitarfélaganna fundadi i Hveragerdi i manudinum. Framkvaemdastjéri MSS kynnti
hlutverk og sameiginleg verkefni hdpsins par sem nokkrir nyir adilar hafa komid inn i
samstarfid. Drog ad erindisbréfi lagt fyrir hdpinn sem rammar inn hlutverk og verkefni hans.
Sampykkt var ad nota pad til grundvallar starfinu, en pad midar m.a. ad pvi ad hjalpa nyjum
adilum ad komast hratt og vel inn i samstarfid. Reett var um upplysingamidlun,
samstarfsverkefni og farin var vettvangsferd. Ny vérumerkjahandbék MSS var kynnt.

Framundan er endurnyjun samninga vid prju sveitarfélég (Arborg, Fléahrepp og
Vestmannaeyjar). Fundur er fyrirhugadur | Vestmannaeyjum med beaejarrddi og
ferdamdlasamtékunum 15. oktéber nk. med framkvaemdastjora og formanni MSS. Til skodunar
er ad halda vinnustofu sem eftirfylgni vid DMP deetlun d sama tima. Naesti fundur Faghdps
sveitarfélaganna verdur 13. nédvember n.k. i Asahreppi. Eftirfylgni med haust- og vetrarfrium,
kortamdlum og 68rum verkefnum sem eru d hugmyndastigi.

SASS

Mikil vinna hefur verid 16gd i, Invest South” verkefnid, en stefnt er ad na vefnum i loftid fyrir
desember. Reglubundin radgjof og fundir. Ahersluverkefnin tvé; Umhverfisvaenar ferdaleidir
og Samraamdur mynda- og textabanki eru i vinnslu og langt komin.

Framundan er venjubundin teymisvinna, radgjéf og fundir. Vinna vid Soknardaetlun, Invest,
Uppbyggingasjéod og fleira. Verkefnatillaga i undirbuningi sem send verdur inn sem
menningarverkefni i Uppbyggingasjod. bd verda undirbunar tillégur til dhersluverkefna
Séknardeetlunar m.a. med dherslur @ mat. Eftirfylgni og framvaemd vegna nuverandi verkefna.
Haustfundur atvinnupréunarfélga d Vestfjérdum i lok oktober og méguleg pdtttaka a drspingi
SASS.

Fundir og radstefnur

Starfsmenn MSS séttu nokkra fundi og rddstefnur & timabilinu, m.a. rddstefnu um 4.
idnbyltinguna, fund radherra um stefnumatun og polmork, Ferdapjénustudag SAF og fleira.

Framundan eru ymsir fundir og radstefnur sem starfsmenn skiptast d ad saekja eftir mdlefnum.

Innri mal

Framundan er vinna vid starfs- og rekstrardaetlun naesta drs par sem markadshlutinn verdur tekinn
sérstaklega fyrir. Nytt télvusimkerfi verdur tekid i gagnid i Fj6lheimum d naestunni, kaupa parf bunad
vegna pess. Starfsmannastefna markadsstofunnar i undirbuningi, en Laufey hefur verid ad skoda pad
m.a. i tengslum vid nemendur i mannaudsstjornun.



Onnur mal

Ny verkefni

Umraeda um ny moguleg verkefni & dagskra s.s. gestrisni, sogur fra Sudurlandi, sameiginlega
markadssetningu vidburdastada og fleira. Umraedur foru fram og akvedid ad vinna afram med ségurnar
(Uppbyggingasjédur) og vidburdastadi.

Naestu fundir

Névemberfundur verdur faerdur til 11.névember, sem verdur Skype fundur. Desemberfundur feerdur
til 9. desember, sem verdur stadarfundur i Fjolheimum.

Fundi slitid 11.33



